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O que é uma Autorização de Viagem 
Eletrónica (AVE)?
Uma AVE é um requisito de entrada para 
estrangeiros isentos de visto que viajam para 
o Canadá por via aérea. Estes viajantes não 
precisam de uma AVE quando chegarem de 
carro, autocarro, comboio ou barco, incluindo 
os cruzeiros.

Quem precisa de uma AVE?
• Os cidadãos de países isentos de visto 

devem obter uma AVE antes de voar ou 
transitar através de um aeroporto canadiano. 
Excetuam-se cidadãos dos EUA e viajantes 
que tenham um visto canadiano válido.

• Os residentes permanentes legais dos EUA 
precisam de uma AVE e do Green Card para 
voar para o Canadá.

Portadores de autorizações de estudo e 
trabalho de países isentos de visto – a sua 
autorização não é um documento de viagem. 
Para voar para o Canadá, precisará de uma AVE. 
Quando a sua autorização for aprovada, receberá 
uma AVE automaticamente.

Quem mais pode obter uma AVE?
Alguns cidadãos de certos países que precisam 
de visto podem ser elegíveis para solicitar uma 
AVE, em vez de um visto, para viajar para o 
Canadá por via aérea. No entanto, estes viajantes 
ainda precisam de um visto de visitante quando 
chegarem de carro, autocarro, comboio ou 
barco, incluindo os cruzeiros.

Quem não pode solicitar uma AVE?
• Cidadãos canadianos, incluindo aqueles 

com dupla cidadania, precisam de um 
passaporte canadiano válido para voar para 
o Canadá.

• Residentes permanentes canadianos (PR) 
devem viajar com uma identidade de residente 
permanente (PR) ou um documento de 
viagem de residente permanente (PRTD) e 
um passaporte, ambos válidos.

• Importante – ex-residentes do Canadá: o 
estatuto de residente permanente não expira. 
Se já residiu no Canadá, é possível que ainda 
tenha o estatuto de residente permanente. 
Para evitar atrasos na viagem, veja as 
opções disponíveis.

Quando devo solicitar uma AVE?
O melhor é solicitá-la antes de reservar o seu 
voo para o Canadá.

A maioria das solicitações de AVE é aprovada em 
alguns minutos, porém algumas podem levar 
vários dias para ser processadas.

Como faço para solicitar uma AVE?
Não caia em golpes! Apenas solicite uma AVE  
no website oficial do Governo do Canadá: 
Canada.ca/eTA.

A solicitação é um processo online simples. Tudo o 
que precisa é do passaporte, um cartão de débito 
ou crédito, um endereço de correio eletrónico 
(e-mail) e acesso à internet. A solicitação custa 
$7 dólares canadianos e a AVE é válida por até 
cinco anos.

Pode ser que precise de uma Autorização 
de Viagem Eletrónica

Vai voar para o Canadá?

https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/visit-canada/entry-requirements-country.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/visit-canada/entry-requirements-country.html#Visarequired
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/visit-canada/entry-requirements-country.html#Visarequired
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/visit-canada/apply-visitor-visa.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/visit-canada/dual-canadian-citizens-visit-canada.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/new-immigrants/pr-card/apply-renew-replace.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/new-immigrants/pr-card/apply-renew-replace.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/new-immigrants/pr-travel-document.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/new-immigrants/pr-travel-document.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/new-immigrants/pr-card/understand-pr-status/am-i-pr.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/visit-canada/eta.html?utm_campaign=eta_20150417_travel&utm_source=online_vanity-url&utm_medium=web-marketing&utm_content=canada.ca-eta


Evite este erro comum quando 
solicitar uma AVE!
Se se enganar no número do passaporte no 
formulário de solicitação da AVE, terá problemas 
para viajar para o Canadá. Utilize o guia de ajuda 
da AVE e siga as instruções para digitar o número 
do seu passaporte corretamente. Use o número 
que está no topo da página de informações do 
seu passaporte – a mesma página onde está a 
sua fotografia.

Confirme que o número do 
passaporte está correto
Evite problemas no aeroporto: quando a sua 
AVE for aprovada, verifique se o número do 
passaporte incluído no e-mail de aprovação da 
AVE corresponde ao número no seu passaporte. Se 
houver alguma discrepância, será preciso solicitar 
uma nova AVE.

Quick eTA facts for Travel Age

Para obter mais informações ou para solicitar uma AVE, visite   
Canada.ca/eTA

https://www.canada.ca/content/dam/ircc/migration/ircc/english/pdf/eta/portuguese.pdf
https://www.canada.ca/content/dam/ircc/migration/ircc/english/pdf/eta/portuguese.pdf
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/visit-canada/eta/after-apply-next-steps.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/visit-canada/eta/after-apply-next-steps.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/visit-canada/eta.html?utm_campaign=eta_20150417_travel&utm_source=online_vanity-url&utm_medium=web-marketing&utm_content=canada.ca-eta

