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¿Qué es una autorización 
electrónica de viaje (Electronic 
Travel Authorization, eTA)?
Una eTA es un requisito de entrada para los 
ciudadanos extranjeros exentos de visado que 
viajan a Canadá por vía aérea. Estos viajeros no 
necesitan una eTA si llegan a Canadá en coche, 
autobús, tren o barco, incluyendo los cruceros.

¿Quién necesita una eTA?
• Los ciudadanos de países exentos de visado 

necesitan obtener una eTA antes de volar a 
Canadá o hacer tránsito por un aeropuerto 
canadiense. Las excepciones incluyen a 
los ciudadanos estadounidenses y a los 
viajeros con un visado canadiense en 
vigor.

• Los residentes legales permanentes de los 
EE.UU. necesitan una eTA y su Tarjeta Verde 
(Green Card) estadounidense para volar a 
Canadá.

Titulares de permisos de estudio y de trabajo 
de países exentos de visado: su permiso no 
es un documento de viaje. Necesita una eTA 
para poder volar a Canadá. Obtendrá una eTA 
automáticamente cuando su permiso sea aprobado.

¿Quién más podría obtener una eTA?
Algunos ciudadanos de ciertos países que 
requieren visado pueden cumplir los requisitos 
para solicitar una eTA, en lugar de un visado, para 
viajar a Canadá por vía aérea.

Sin embargo, estos viajeros necesitan un visado 
de visitante si llegan en coche, autobús, tren o 
barco, incluyendo los cruceros.

¿Quién no puede solicitar una eTA?
• Los ciudadanos canadienses, incluidos 

los ciudadanos con doble nacionalidad, 
necesitan un pasaporte canadiense en vigor 
para volar a Canadá.

• Los residentes permanentes en Canadá 
(Permanent resident, PR) deben viajar con su 
tarjeta de residente permanente canadiense 
en vigor o un documento de viaje de 
residente permanente (PRTD, por sus siglas 
en inglés) y un pasaporte en vigor.

• Aviso importante para antiguos residentes 
de Canadá: el estatus de residente 
permanente no caduca. Si en algún 
momento ha vivido en Canadá, es posible 
que todavía tenga estatus de residente 
permanente. Consulte las opciones 
disponibles para evitar retrasos en el viaje.

¿Cuándo debo solicitar una eTA?
Se recomienda solicitar la eTA antes de reservar 
su vuelo a Canadá.

Aunque en la mayoría de los casos la eTA es 
aprobada en cuestión de minutos, la tramitación de 
algunas solicitudes puede tardar varios días.

¿Cómo puedo solicitar una eTA?
No se deje estafar: solicite una eTA solo en 
el sitio web oficial del Gobierno de Canadá, 
Canada.ca/eTA.

Es posible que necesite una autorización 
electrónica de viaje

¿Va a volar a Canadá?

https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/visit-canada/entry-requirements-country.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/visit-canada/entry-requirements-country.html#Visarequired
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/visit-canada/entry-requirements-country.html#Visarequired
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/visit-canada/apply-visitor-visa.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/visit-canada/apply-visitor-visa.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/visit-canada/dual-canadian-citizens-visit-canada.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/new-immigrants/pr-card/apply-renew-replace.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/new-immigrants/pr-card/understand-pr-status/am-i-pr.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/new-immigrants/pr-card/understand-pr-status/am-i-pr.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/visit-canada/eta.html?utm_campaign=eta_20150417_travel&utm_source=online_vanity-url&utm_medium=web-marketing&utm_content=canada.ca-eta


Solicitar una eTA es un trámite sencillo que se 
realiza en línea. Todo lo que necesita es su 
pasaporte, una tarjeta de débito o de crédito, una 
dirección de correo electrónico y acceso a internet. 
Solicitar una eTA cuesta 7 $ CAD y tiene un periodo 
de validez de hasta cinco año

¡Evite este error común al solicitar 
una eTA!
Si introduce un número de pasaporte incorrecto en 
el formulario de la eTA, tendrá problemas para volar 
a Canadá. Use la guía de ayuda para la eTA y 
siga las instrucciones para introducir correctamente 
su número de pasaporte. Utilice el número que está 
en la parte superior de la página de información 
de su pasaporte (la página con su foto).

Compruebe que el número de 
pasaporte es correcto
Evite complicaciones en el aeropuerto: una 
vez que su eTA esté aprobada, compruebe que 
el número de pasaporte incluido en su correo 
electrónico de aprobación de la eTA coincide 
con el número de su pasaporte. Si el número no 
coincide, tendrá que solicitar una eTA nueva.

Para obtener más información o para solicitar una eTA, visite 
Canada.ca/eTA

https://www.canada.ca/content/dam/ircc/migration/ircc/english/pdf/eta/spanish.pdf
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/visit-canada/eta/after-apply-next-steps.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/visit-canada/eta/after-apply-next-steps.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/visit-canada/eta.html?utm_campaign=eta_20150417_travel&utm_source=online_vanity-url&utm_medium=web-marketing&utm_content=canada.ca-eta

